
三大电信运营商疫情期间助力线上教学优惠政策汇总表 

 

服务内容 中国电信（校企合作单位） 中国移动 中国联通 备注 

1 

学 校 办

公 与 教

学 方 面

优 惠 政

策 

1.免费提供天翼云课堂使用。这中国电信

自主研发的轻量级在线教育应用平台。

以分层式应用在线教学理念为导向，提

供在线直播授课，为师生提供辅助教学

与自主学习平台、资源管理等，实现数

据分析教学模式，全面提升学校的教学

效率和学生的自主学习能力。结合中国

电信高速 CDN 加速服务，解决线上教学、

线下学习等万户接入级的高带宽、高并

发、高点播的需求。同时，通过自建平

台可以避免使用第三方平台导致的卡

顿，延时等网络问题，还可以享受中国

电信客户经理一对一单独的技术支撑。 

2.免费为学校提供校园云盘服务，校本资

源存储达 5T 存储、100 个账号，可实现

教师在线课件、教学资料共享，学生作

业反馈及学生下载率等信息统计； 

3.为学校免费提供天翼云会议、云堤等信

息化服务，确保教学管理和各项服务高

效开展。 

1．远程教学：免费提供云视讯直

播课堂、IPTV 录播课堂、咪咕录播

课堂等服务。 

2．云空间：免费提供 2T 云盘服务，

用于课件上传下载。 

3. 免费提供云视讯视频会议系统。 

（一）钉钉 APP 部署（全免费，部署免费、功能免费）钉钉助力学校抗疫情和不停课有以下 5 项功能： 

1．疫情通知：精准、及时的针对学校内的教师、学生进行疫情相关的信息宣传和重要事项的紧急通知，家长看和没看

一目了然，节省老师时间，提高效率。对于一些重要通知，还可以让家长线上签字确认； 

2．疫情上报：每日健康情况上报，实时掌握学校老师、学生出行与健康信息，每天统计，一键导出，提高效率； 

3．班级上小课：通过钉钉直播，可以给一个或多个班级上小课，老师在家中只要有笔记本或手机即可，上课内容还可

以回放复习，学生有问题还可随时提问； 

4．年级上大课：通过钉钉空中课堂，可以给年级或几个班上大课，保障教学正常进行。 

5．线上会议：随时随地召开紧急会议，无需人员聚集，提供 302 方远程视频会议功能，操作简单，稳定可靠，支撑各

类教务培训，开学工作不耽误。 

（二）云教学（疫情期间免费，暂至 3 月 31 日，后续如再免费另行明确）： 

“云教学”内含大量丰富的教学资源（含课件、视频、音频、物理、化学、实验），老师可用来进行备课、授课、课堂

提问、作业布置等。通过了教育部教育装备研究与发展中心、教育管理信息中心、中央电教馆等推荐，并通过中国教

育协会等权威机构鉴定。应用场景主要是在线辅导和远程学习，特点是：可远程发布预习任务、作业、考试和远程批

改。同时含有丰富的视频、音频、图片、文档等教学资源，同时支持老师自行制作课件，同时对学校可提供移动办公，

信息通讯等功能。各项功能说明如下： 

（三）导学号（疫情期间免费，至 3 月 31 日，后续如再免费另行明确）：可为学生提供专家级的作业辅导，学生遇到

不会的题目，可以通过五步导学来提升对知识点的理解和深化，同时，该 APP 可生成专属的提分手册，为学生定制个

性化提分方案。 

此为清远

地区优惠

政 策 内

容，全国

其它地区

也有相类

似优惠政

策。 

2 

教师 /学

生 用 户

手 机 流

量 或 家

庭 宽 带

优 惠 政

策 

在疫情期间，为满足全市师生的流

量需求，推出学生专属流量卡和暖心流

量包两种流量优惠，让全市师生大胆用

放心用。 

1.对于前期在清远校区开清远电信校园

卡的学生，手机套餐已经是不限流量套

餐，学生在家可放心使用。 

2.针对未办理的学生，清远电信提供了

线上办理渠道，可办理校园专属卡，卡

内包含 30G 全国通用流量和 40G 定向流

量，基本满足学生网课需求。学生只需

线上下单，次日寄送到家。(要寄往外省

的师生须与电信专属客户经理：谭家乐

18025037545 联系) 

3.电信用户亦可办理 9.9 元 10G 的超低

价流量包，避免因降速、超流量造成的

体验不佳。 

1．手机流量：疫情期间 10 元 10G

手机学习流量（流量 7 天有效，最

多可办理 10 次）。 

2．光纤宽带+IPTV 电视优惠： 

（1）新报装宽带：89 元或以上套

餐就可享 100M 宽带+电视服务一

年，89 元以下套餐 360 元就可享

100M 宽带+电视服务一年（相当于

每月 30 元）。 

（2）已装宽带：体验提速三个月。 

3．教学平板及手机优惠： 

平板或手机机价直降优惠：58 元套

餐升至 89 元直降 500 元，89 元套

餐升至 139 元直降 800 元（如华为

畅享平板，原价 1599 元，优惠后

799 元）。 

 

1.家庭融合套餐 

（1）产品政策 

套餐名称 
套餐月

费 

套餐内包含业务内容 套餐外及其他业务资费 

套餐包含宽带+IPTV 
国内

流量 

国内

语音

拨打 

国内

语音

接听 

来电

显示 
副卡 

国内语

音拨打 
国内流量资费 

国内短

彩信 

4G 畅爽冰

激凌放心用

版套餐 

标准资

费 99元

/月、可

享八折

优惠 

20G 
300 分

钟  
免费  赠送 

2 张，

10 元/

月/张 

0.15 元 

/分钟  

0-1G 套外国内流量按

照 0.02 元/MB计费，累

计至 250MB （5元）后，

按照 5 元/GB 计费，流

量超过 1GB后仍按上述

标准计收，以此类推 

0.1 元 / 

条  

1、享受 100M 宽带          

2、IPTV首年免费，

第二年按 10 元/月

收取功能费 

注：以上涉及报装宽带、IPTV的终端费用 

 

 
收费类型 光猫终端费 机顶盒终端费 安装调试费 备注 

价格 148元购买 100元购买 50元/线 终端客户可选择自备 

此为清远

地区优惠

政 策 内

容，全国

其它地区

也有相类

似优惠政

策。 



针对贫困学生的优惠政策： 

1．光纤宽带+IPTV 电视优惠： 

（1）59 元或以上套餐就可享 100M

宽带+电视服务一年，59 元以下套

餐 360 元就可享 100M 宽带+电视

服务一年（相当于每月 30 元）。 

（2）已装宽带：体验提速三个月。 

 

2.钉钉专项卡：（专项针对目前各区教育局全面启用钉钉推出，钉钉卡对钉钉的内容免流）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.手机、平板终端优惠 

类

型 
品牌 终端 尺寸 内存 

裸机零售价

（元） 

机+教育专属卡

（含 50元话费） 

优惠价（元） 

协议期 

手

机 
华为 

畅享 9e 
6.09 英

寸 
3+64GB 899 800 

无协议期，

机卡不绑定 
畅享 10Plus 

6.59 英

寸 
6+128GB 1699 1650 

nova 5 
6.39 英

寸 
8+128GB 2599 2450 

套餐名称 套餐月租 流量 国内语音 套餐外及其他业务资费 备注 

钉钉小宝卡 
仅 19 元/

月 
1GB国内 100分钟 

1、国内接听免费，超出套餐

后，国内语音 0.1 元/分钟，

国 内 短 信 0.1 元 / 条 。                          

2、超出套餐后，国内流量 1

元/GB，自动叠加，不用不花

钱，当天有效。 

3、钉钉宝卡互打免费：全部

钉钉宝卡之间互打免费,跨公

司、跨地区都免费（限中国大

陆，港澳台除外） 

免流应用：钉钉、抖音、手机

淘宝、支付宝、新浪微博、今

日头条、优酷、UC浏览器、高

德地图、虎牙直播、虾米音乐、

闲鱼、飞猪、天猫、一淘、口

碑外卖、菜鸟裹裹、书旗小说、

聚划算、盒马生鲜等 钉钉大宝卡 
仅 59 元/

月 
2GB国内 500分钟 

教育专属卡 29元 

25GB 国

内 ， 30GB

定向 

80分钟 

1、国内接听免费，超出套餐

后，国内语音 0.15元/分钟，

国内短信 0.1元/条。 

2、超出套餐后，国内流量 5

元/GB。 

3、疫情期间可申请叠加 9.9

元 10G流量 7天包，可叠加 10

次 

1、原月租 39元，充值 50元及

以上送打折优惠-6个月内每月

优惠 10元，相当于月租 29元，

不限参与次数。 

2、25G国内流量及 30G视频流

量（爱奇艺与沃视频）。 

5G 冰激凌

129套餐 

129元 

（入网享

套餐 8 折

优惠） 

30G 全 国

流量 
500分钟 

1、国内接听免费，超出套餐

后，国内语音 0.15元/分钟，

国内短信 0.1元/条 

2、超出套餐后，国内流量 5

元/GB。 

3、送 5G会员权益 

4、可开两张副卡，10 元/月/

张； 

 



Mate 20 
6.53 英

寸 
6+128GB 3699 2450 

Mate 30 5G版 
6.62 英

寸 
8+256GB 4999 4850 

平

板 

C3-10 BZA-L00通话

版 
10英寸 3+32GB 1399 1350 

C5-10 BZT-AL00 通

话版 
10英寸 3+32GB 2299 2250 

注：手机、平板终端是由华为经销商直接供货给师生，联通为师生争取的团购优惠价。 
 

3 

清 远 地

区 申 请

办 理 渠

道 

电信专属客户经理：谭家乐 18025037545 

 

广东移动 APP--首页---优惠券 

客户办理流程 

区县 联系人 联系电话 

清城 
叶燕华 18688910853 

潘志欢 18688910966 

清新 黄燕华 18688910298 

英德 刘海波 18688910685 

佛冈 朱燕玲 18688910912 

阳山 雷振威 18688910628 

连州 吴嘉媛 18688910725 

连南 曹惠玲 18688910039 

连山 覃自锋 18688910890 
 

可咨询当

地相关电

信运营商 

 


